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l. Datos de identificacion.

Facultad de Contaduria y Administraciéon
Centro Universitario UAEM Atlacomulco
Centro Universitario UAEM Ecatepec
Espacio académico Centro Universitario UAEM Temascaltepec
donde se imparte Centro Universitario UAEM Texcoco
Centro Universitario UAEM Valle de México
Centro Universitario UAEM Valle de Chalco
Centro Universitario UAEM Teotihuacan

Estudios profesionales Licenciatura en Informatica Administrativa, 2018

Unidad de aprendizaje | Cobierno de Tecnologiasdela | o o | 403
Informacién
Carga académica 3 1 4 7
Horas Horas Total de ¢
tedricas practicas horas Creditos
Caracter Obligatoria Tipo Curso Periodo escolar | Primero
Area Ingenieria y seguridad hllsiea de Basico
curricular 9 yseg formacion
Seriacion Ninguna Ninguna
UA Antecedente UA Consecuente
No presenta [ X
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Il. Presentacion de la Guia.

La presente guia pretende introducir los conceptos basicos del Gobierno de las
Tecnologias de la Informacién, dando a conocer todas las estructuras, procesos y
mecanismos relacionales de las organizaciones, a través de la tecnologia. Se
entiende por Gobierno de Tl a todas las acciones que se llevan a cabo en la
organizacion en coordinacién con la alta direccién para movilizar todos los recursos
de una forma mas eficiente, ocupando tecnologia y respetando los requisitos
regulatorios, operativos o del negocio.

Los temas que se tocan en la presente guia de ninguna manera son limitativos a
los diferentes temas que se plantean dia a dia con el avance tecnolégico, por el
contrario, se pretende dar un entorno general e introducir al dicente a los conceptos
basicos de la informatica, el conocimiento de la necesidad de usar el concepto de
Gobierno de Tl y de por qué es tan necesario dentro de las organizaciones un
departamento enfocado exclusivamente a la tecnologia.

La UA se enfoca en las diferentes areas de las organizaciones que se encargan de
dar soporte tecnoldgico, observando la alineacion estratégica, el valor que produce
la informacion y la administracion de los recursos y riesgos; también la medicién de
los diferentes procedimientos implementados, se vuelve fundamental en el
conocimiento introductorio como licenciado en informatica administrativa y es por
€so que se concluye identificando las necesidades que pueden tener la
organizacion a través de las diferentes metodologias administrativas de TI.

En el transcurso de la UA se investigan, se reconocen, se identifican, se evaltian
los diferentes conceptos del Gobierno de Tecnologias de la Informacién a través
de ensayos, mapas mentales, investigaciones, ocupando la tecnologia en todo
mgy_ntn:evglg@ndo y retroalimentando al alumno con los métodos actuales de
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IV. Objetivos de la unidad de aprendizaje.

estas.

Analizar los intereses y programas de todos los participantes internos y externos
de una organizacion, a través de estructuras practicas y procesos que aseguren
la generacion de valor de Tl y disminuyan los riesgos de negocio asociados a

V. Diserio de la evaluacién: Factores, Criterios e Indicadores.

Unidad 1. Conceptos de Gobierno de TI.

conceptos y elementos
que componen el
Gobierno de Tecnologias
de la Informacién en

Factores Criterios Indicadores

1.1 Concepto de | Reflexiona sobre los
Gobierno de TI. conceptos y fundamentos
tedricos del Gobierno Tl o

IT Governance.
1.2 Necesidad del | Investiga e Identifica
. ) Cambio de Rol de TI. | momentos y necesidades

Analizar los diferentes

del Cambio de Rol de TI
en las empresas Yylo
organizaciones,
apoyandose en el
material de apoyo.

cualquier tipo de

Organizacién. 1.3 Necesidad

Gobierno de TI.

del

Investiga la importancia y
la Necesidad del
Gobierno de TI.

Investiga el contenido del
tema: “Gobierno de la
Organijzacién y Gobierno
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Unidad 2. Areas focales del Gobierno de TI.

Factores Criterios Indicadores
2.1 Alineacion estratégica | Reconoce qué es la
alineacion estratégica
2.2 Entrega de Valor ldentifica que es Ia
entrega de valor y expone
Analizar las el tema.
responsabilidades y

practicas ejercitadas por
la direcciéon de Tl en el
manejo del Gobierno de
TI.

2.3 Administracion de
Recursos

Evalia la Administracion
de recursos de distintas

organizaciones.
2.4 Administracién de | Crea una wiki,
Riesgos adicionando  ejemplos,

imagenes y colores.

2.5 Medicion del
Desemperfio

Elabora y participa en un
Blog por equipos.

Unidad 3. Implementacién de Gobierno de TI.

Factores

Criterios

Indicadores

Valorar los pasos para la

implementacion de
Gobiernos de TI en las
organizaciones. S

3.1 Identificaciéon de

necesidades

3.2 Anélisis de la solucion

Gestiona las fases del
proceso de implantaciéon
del Gobierno de TI.

3.3 Planificacion de la

Solucron

Evalla y comenta las
implementaciones

realizadas por cada
equipo  durante una

ejecutiva

present_amorb z
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VIl. Diseiio de los instrumentos de observacion

a) Mediciones que derivan en puntajes

Indicador Evaluacion Instrumento

Reflexiona sobre los
conceptos y fundamentos

tetricos del Gobierno Tl o Formativa Rubrica de evaluacion
IT Governance.

Investiga e Identifica

momentos y necesidades

del Cambio de Rol de TI Rubrica de evaluacion
en las empresas Yy/o Formativa/Sumativa para Collage y para
organizaciones, exposicion
apoyandose en el

material de apoyo.

Investiga la importancia y

la Necesidad del Formativa . Lista de Cotejo

Gobierno de TI.

Investiga el contenido del
tema: “Gobierno de la
Organizacién y Gobierno
de TI”

Rubrica de evaluacion
Formativa para Mapa conceptual y
para exposicion

Reconoce qué es |la

alineacion estratégica Formativa/Sumativa Lista de Cotejo
Identifica que es la

entrega de valor y expone Formativa/Sumativa Rubrica de evaluacion
el tema.

Evalia la Administracion

de recursos de distintas Formativa/Sumativa Rubrica de evaluacion
organizaciones.

Crea una wiki,

adicionando  ejemplos, Formativa/Sumativa Rubrica de evaluacion
imagenes y colores.

Slabora y pa'rtlmpa S __—Fermativa/Sumativa Rubrica de evaluacion
Blog por equipos. Gy o

Gestiona las fases dédvﬁ
proceso de implantacién,
del Gobierno de TI. 4
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Indicador Evaluacion Instrumento

Evalia y comenta las
implementaciones
realizadas por cada
equipo durante una
presentacion  ejecutiva
con los resultados.

Formativa/Sumativa Rubrica de evaluacion

b) Estimaciones no cuantificables

Evaluacion Instrumento ¢ Qué evalua?

No aplica No aplica No aplica

VIl. Administracién de los instrumentos y registro de evidencias.

Periodo Indicador Evidencias | Instrumento | Puntaje
Reflexiona sobre los
conceptos y -
fundamentos tedricos | Mapa cognitivo S\:]ablﬂg?:igﬁ 10%
del Gobierno Tl o IT
Governance.
Investiga e Identifica
momentos y -
necesidades del Eﬁﬂ:ﬁ;gg
Cambio de Rol de TI Collage y &
en las empresas y/o exposicion P ar$ F():;rléage =l
Primera organizaciones, exposicion
evaluacion | @apoyandose en el
parcial material de apoyo.
Investiga la
importancia 'y la| Cuestionario . Lista de 10%
Necesidad del | colaborativo Cotejo ?
Gobierno de TI.
Rubrica de
Investiga el contenido Nista __evaluacion
del tema: “Gobierno. | P8 #Rara’Mapa 20%
de la Oraar T e T RAL o L(al y (]
Gobierno g€
cion
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Periodo Indicador Evidencias | Instrumento | Puntaje
Reconoce qué es la g:g;ayi?;:; Lista de 10%
alineacion estratégica Y. Cotejo ?

de dialogo
Identifica que es la e
entrega de valor y Qu'ady < RUb"Ca.qe 10%
expone el tema. sinoptico evaluacion
Evaiua I8 Exposicion de
Administracién de pcua dro Rubrica de 20%
recursos de distintas sindofico evaluacion .
organizaciones. P
Total 100%
Grea una Wik, Cuadro E\ﬁ:giigﬁ
adicionando ejemplos, comparativo A 10%
imagenes y colores. comparativo.
Elabora y participa en | La Wiki del S\:J;E:?:igr? 10%
un Blog por equipos. conocimiento 48 wiki
Gestiona las fases del Rubrica d
Segunda proceso de Bl | oe ee 20%
evaluacién | implantacién del °g e\éa L:)?CIOH 2
parcial Gobierno de TI. a.0l0g:
Rubrica de
EvalGia y comenta las Caso de evaluacion |50,
implementaciones estudio de caso de
realizadas por cada estudio.
equipo d'L!ran@e una RUbrica de
presentacion ejecutiva - evaluacién
con los resultados. Exposicion de 20%
exposicion.
Total 100%
Analizar los intereses | Conocimiento
Evaluacion y programas de todos | Desempefio
ordinaria los participantes |- producto - 100%
_ internos y externos-de v
Evaluaciéon | una organizacion, -a. 100%
extraordinaria | través de estructuras |




Proyecto curricular de la Licenciatura en Informatica Administrativa
Reestructuracién 1
Secretaria de Docencia » Dlreccmn dc Estudios Profesionales

Periodo Indicador Evidencias | Instrumento | Puntaje

practicas y procesos Producto

Evaluacion a | 9U¢ aseguren Ia

Titulo de generacion de valor | Conocimiento

suficiencia | 9¢ Ty disminuyanlos |  pesemperio Examen 100%
riesgos de negocio Producto
asociados a estas.

VI.  Evaluacion del aprendizaje.

a) Interpretacion de apreciaciones y/o datos.

Los instrumentos propuestos para la evaluacién de la UA cuentan con el sustento
tedrico y practico para poder evaluar al alumno de una manera objetiva y suficiente,
con el resultado cuantitativo de cada una de las apreciaciones obtenidas por el
docente, se tendran los elementos necesarios para la evaluacion final y de
acreditacion de la UA.

b) Juicios y conclusiones valorativas.

La UA se divide en tres unidades, las dos primeras se ajustan de acuerdo con su
tematica, para la evaluacién de un primer parcial, el cual puede ser medido con
todos los instrumentos de evaluacién, mas un examen teérico de todos los
elementos vistos en el transcurso de las unidades. El tema tres debido a su
complejidad se recomienda para la segunda parte del curso, asi mismo se puede
complementar con un proyecto de investigacién sobre alguna organizacion o en su
defecto ocupar las exposiciones que se encuentran contempladas para un segundo
parcial.

El promedio de ambos parciales dari la calificacién necesaria para exentar la UA o
en su defecto presentar un examen final que ayude a medir mejor el aprendizaje de
estos alumnos. Asi mismo se contempla un examen extraordinario y a titulo de
suficiencia a los cuales se tendra derecho cumpliendo la normatividad vigente, estos
examenes contemplan la totalidad de los temas del curso.

c) Asignacion, entrega y revisién de resultados.

La entrega de resultados de cada actividad no debera pasar de una semana
después de la fecha pactada con el alumno, la UA requiere de una revisién final con
los alumnos para que se esté de acuerdo en todo momento sobre los resultados.
Es indispensable que el docente. de a conocer las rubricas neeesaria
sepa el porqué de laSeatificaci
vigente, al calendario | { _
5 i . s
Gobierno y Universitarig. para‘t
el mismo. b
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